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Rezervasyon • Hizmet • Deneyim Kuralları

ALAÇATI’DAYIZ
AVLU’DAYIZ

AVLU Alaçatı olarak sizlere keyifli, güvenli ve unutulmaz bir yeni 
nesil meyhane deneyimi sunabilmek adına 

bilgilendirmeleri dikkate almanızı rica ederiz.



1. Giriş ve Rezervasyon Kuralları:

Yaş Sınırı:
18 yaş ve üzeri misafirler kabul edilmektedir
Ancak aile eşliğinde gelinmesi durumunda, 14 yaş ve üzeri 
misafirler kabul edilecektir.

• İşletmemize giriş yaşı 18'dir.

• Rezervasyonlar, belirtilen saatten itibaren 30 dakika süreyle geçerlidir. Gecikme 
durumunda rezervasyonunuzu koruyabilmemiz için bizimle iletişime geçmenizi rica 
ederiz.

• Rezervasyonun kesinleşebilmesi için belirlenen tutarda kapora ödemesi yapılması 
zorunludur. Kapora ödemesi tamamlanmayan rezervasyonlar onaylanmış sayılmaz.

• Kapora, rezervasyon tarihinde kullanılır. İşletmenin belirlediği iptal süresi dışında 
yapılan iptallerde veya rezervasyona gelinmemesi halinde kapora iade edilmez.

• Büyük gruplarda kişi sayısına göre ön ödeme veya minimum harcama uygulaması 
talep edilebilir.

• İşletme, masa düzeni ve rezervasyon planlamasında gerekli gördüğü durumlarda 
değişiklik yapma hakkını saklı tutar.

• Dress code bulunmamakla birlikte AVLU atmosferine uygun şık ve özenli bir giyim 
tercih edilmesini rica ederiz.

2. Eğlence Akışı

• Kapılarımız 19.30 itibarıyla açılmaktadır.

• DJ performanslarımız yaklaşık 20.30 – 00.30 saatleri arasında gerçekleşmektedir.

• Hafta içi ve hafta sonu eğlence konseptimiz değişmemektedir.

• Alaçatı sezonu boyunca her gün hizmet vermekteyiz.

• Resmî tatil ve özel dönemlerde fiyatlandırma ve uygulamalar değişiklik gösterebilir.
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3. Ödeme ve Hizmet Detayları

Fix Menü ve Harcama Limitleri: 

Özel etkinliklerde fix menü veya kişi başı minimum harcama şartı uygulanabilir.

Bahşiş: Bahşiş, hizmet kalitesinin göstergesi olup, çalışanlarımıza doğrudan katkıdır.

Ödeme: 

Nakit, kredi kartı ve banka transferi kabul edilir.
Rezervasyon onayı için ön ödeme veya tamamı talep edilebilir.
Ödemesi yapılmış ancak işletme kurallarına/talimatlarına uymayan misafirlerin 
ödemeleri iade edilmez.

4. Mekân Kuralları

• AVLU, paylaşım kültürünü ve keyifli masa deneyimini ön planda tutan bir yeni nesil 
meyhane konseptiyle hizmet vermektedir.

• Misafirlerimizin diğer masaların konforuna saygı göstermesi önemle rica olunur.

• Masa ve ekipmanlara zarar verilmesi durumunda oluşan hasar misafire yansıtılabilir.

• İşletme içerisinde yasa dışı madde kullanımı kesinlikle yasaktır.

• Güvenlik ve işletme düzenini olumsuz etkileyen davranışlarda bulunan misafirlerin 
işletmeden ayrılması talep edilebilir.

5. Güvenlik & Hizmet

• İşletme genelinde misafir ve çalışan güvenliği amacıyla kamera sistemi bulunmak-
tadır.

• Güvenlik ekibimiz gerekli gördüğü durumlarda girişi reddetme veya misafiri işlet-
meden çıkarma hakkına sahiptir.

• Kaybolan kişisel eşyalardan işletmemiz sorumlu değildir.
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6. Otopark Hizmeti

• Vale hizmetimiz bulunmaktadır.

• Vale hizmeti işletme dışında yetkili ekip tarafından yürütülmektedir.

• Araç içerisinde bırakılan kişisel eşyalardan işletmemiz sorumlu değildir.

7. Mekân Kapanış & Çıkış

• İşletmemiz yasal çalışma saatleri doğrultusunda hizmet vermektedir.

• Kapanış saatine yaklaşılırken son siparişler alınır ve çıkış süreci ekiplerimiz tarafın-
dan yönlendirilir.

8. Doğum Günü & Özel Kutlamalar

• Doğum günü ve özel organizasyon talepleriniz için rezervasyon sırasında bilgi ver-
ilmesini rica ederiz.

• Pasta, masa süslemesi ve özel servis talepleri önceden planlanmalıdır.

• Dışarıdan yiyecek ve içecek kabulü yalnızca işletme onayı ile mümkündür.

9. İletişim:

Her türlü öneri, şikayet ve rezervasyon için:

Telefon: +90 532 473 34 82 

Mail: north.piers.avlu.alacati@gmail.com

Instagram: @avlu_alacati

Kuralların amacı mekanımızda herkesin keyifli ve güvenli zaman geçirmesini 
sağlamaktır. Anlayışınız ve iş birliğiniz için teşekkür ederiz.
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Banka Hesap Numaramız

Alıcı Ünvanı: VİTA MODERN AVLU ALAÇATI GIDA 
SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

Banka Adı: DENİZBANK A.Ş.

Şube Adı: 1. SANAYİ İZMİR

Hesap Numarası: 4320-22579230-352 (TL)

IBAN: TR71 0013 4000 0225 7923 0000 02 (TL)

VİTA MODERN AVLU ALAÇATI GIDA SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.

12074 Sk. No1/1 Alaçatı Çeşme / İZMİR ÇEŞME V. D. 9251042464


