
KATEGORİLER:

1.Kategori (Kırmızı)

Özel Kategori (Bordo)

2.Kategori (Sarı)

3.Kategori (Gri)

4.Kategori Bistro (Mor)
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FIX MENÜ
 

BAŞLANGIÇ

SALATA

ARA SICAK

BALIKÇI KOPARMA SALATA
Lolorosso , Polorosso , Roka , Endivyen

Kuzu Kulağı , Nar Taneleri , Kırma Ezine Peynir 

SICAK OT TABAĞI

TATLI

MEYSİM MEYVE

Turp Otu , Isırgan , Cibes , Kapya Biber
Süzme Yoğurt , Tereyağ 

ANA YEMEK

ORDÖVR TABAĞI
Fava, Terleten, Humus , Girit Güzeli , Kuru Cacık  

Domates, Salatalık, Beyaz Peynir

NARENCİYE SOSLU DENİZ LEVREĞİ
Fırınlanmış Baby Patates , Mevsim Sebzeleri , 

Kavrulmuş File Badem

&

17,5 cl  YENİ RAKI      
37,5 cl  ANCYRA ŞARAP  ( KIRMIZI, BEYAZ, ROSE )

33 cl  TUBORG FIÇI BİRA  ( 2 ADET ) 
SOFT İÇECEK 2 ADET  ( KOLA, FANTA, SPRITE vb.)

DANA ŞİŞ
Patates kreması ve istiridye mantar  yatağında dana şiş 

kemik juil sos eşliğinde
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VİTA MODERN GIDA SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.

Atatürk Caddesi - Konak Pier AVM No:19, Konak, İzmir 35035

Konak / İzmir 

Banka Hesap Numaramız

Alıcı Ünvanı:  VİTA MODERN  GIDA SANAYİ VE
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

Banka Adı: TÜRKİYE EKONOMİ BANKASI A.Ş. TEB

Şube Adı: HATAY ŞUBESİ – İZMİR

Şube Kodu: 322

Hesap Numarası: 60377879 (TL)

IBAN: TR26 0003 2000 0000 0060 3778 79 (TL)

ÖDEMEDEN SONRA DEKONT BİLGİLERİNİZİ İLETMEYİ UNUTMAYIN

Etkinliğe 24 saat kala iptal ve iade kesinlikle yapılmamaktadır.
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 Misafir Rehberi, Kurallar, Güvenlik ve Hizmet Detayları

Sayın Misafirlerimiz,
İşletmemizin huzurlu, güvenli ve keyifli ortamını koruyabilmek 

adına lütfen aşağıdaki kurallara dikkat ediniz.

1. Giriş ve Rezervasyon Kuralları:

Yaş Sınırı:
18 yaş ve üzeri misafirler kabul edilmektedir
Ancak aile eşliğinde gelinmesi durumunda, 14 yaş ve üzeri 
misafirler kabul edilecektir.

Rezervasyon: 

Rezervasyon saatine 30 dakikadan fazla gecikilmesi halinde masa otomatik olarak iptal edilir.
Grup rezervasyonlarında, katılımcı sayısı ve isim listesi önceden iletilmelidir.
Özel/VIP masa rezervasyonlarında minimum harcama limiti uygulanabilir.

Dress Code (Kıyafet Kuralı): Şık ve rahat, mekana uygun kıyafet.

Bay-Bayan Denge Kuralı: Grup masalarında bay-bayan sayısına denge gözetilir.

Masa Düzeni ve Yer Değişikliği:
İşletme, gerekli gördüğü takdirde masa numaralarında ve misafirlerin oturma düzeninde değişiklik yapma 
hakkını saklı tutar. Bu değişiklikler, hizmet kalitesi, güvenlik veya organizasyonel ihtiyaçlar doğrultusunda 
gerçekleştirilebilir.

Silahlı Giriş: Ateşli silahlar, bıçak, kesici-delici aletler ve benzeri tehlikeli nesnelerle işletmemize giriş kesinlikle 
yasaktır. Gerekli durumlarda güvenlik personeli kontrol yapma ve uygun olmayan nesneleri alıkoyma yetkis-
ine sahiptir..

2. Mekan İç Kuralları:

Canlı Müzik Saatleri: 

Haftanın 5 günü (Çarşamba, Perşembe, Cuma, Cumartesi, Pazar)
Çarşamba, Perşembe, Pazar 22:30 – 00:30 arasında canlı müzik performansları yapılır.
Cuma, Cumartesi 23:30 – 01:30 arasında canlı müzik performansları yapılır.

Sigara: Mekan genelinde sigara içilebilir alanlar belirlenmiştir.

Uyuşturucu ve Benzeri Maddeler: 
Kesinlikle yasaktır. Tespit halinde güvenlik ve kolluk kuvvetleri bilgilendirilir.

Evcil Hayvan: Canlı müzik ortamı nedeniyle evcil hayvan kabul edilmez.

Taşkınlık ve Rahatsızlık: 
Çevreyi rahatsız edecek derecede taşkınlık, kavga ve yüksek sesle konuşmak yasaktır.
Güvenlik ve yönetim gerekirse misafiri mekandan çıkarma yetkisine sahiptir.

Masa Düzeni:

İşletmemiz, istisnai durumlarda konuklarımızın konforu ve genel düzenin sağlanabilmesi adına masa 
yerleşimlerinde değişiklik yapma hakkını saklı tutar.

3. Ödeme ve Hizmet Detayları:

Fix Menü ve Harcama Limitleri: 

Özel etkinliklerde fix menü veya kişi başı minimum harcama şartı uygulanabilir.

Bahşiş: Bahşiş, hizmet kalitesinin göstergesi olup, çalışanlarımıza doğrudan katkıdır.
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Ödeme: 

Nakit, kredi kartı ve banka transferi kabul edilir.
Rezervasyon onayı için ön ödeme veya tamamı talep edilebilir.
Ödemesi yapılmış ancak işletme kurallarına/talimatlarına uymayan misafirlerin 
ödemeleri iade edilmez.

Nakit ve kredi kartı ile yapılan ödemeler yalnızca işletmeye fiziki olarak gelinerek gerçekleştirilir.

İşlem sonunda POS slipi ve tahsilat makbuzu alınmalı, gerektiğinde ibraz edilebilmesi için saklanmalıdır.

Nakit ödemelerde, ilgili mevzuat gereği tek seferde maksimum 30.000 TL için makbuz kesilebilir.

2025 yılı itibarıyla, yazar kasa fişi (adisyon) limiti 9.900 TL'dir. Bu tutarı aşan ödemelerde fatura düzenlenmesi 
zorunludur. Bu durumda misafirden aşağıdaki bilgilerin eksiksiz olarak alınması gerekir:

Ad Soyad / Firma Unvanı
TC Kimlik No / Vergi Kimlik No
Adres
Telefon Numarası
E-posta Adresi

Ödemesi yapılmış ancak işletme kurallarına/talimatlarına uymayan misafirlerin ödemeleri iade edilmez.

İptal ve İade Koşulları:

Etkinlik günü ve öncesindeki 24 saat içinde yapılan iptal talepleri hiçbir şekilde kabul edilmez ve ödeme iadesi 
yapılmaz.

24 saatten önce yapılan iptal bildirimlerinde, iade süreci başlatılır ve ödemeleriniz, banka prosedürlerine bağlı 
olarak en az 15 iş günü ve sonrasında tarafınıza yansıtılacaktır.

İade işlemleri, ödemenin yapıldığı yöntemle ve ödemenin yapıldığı kişi adına kayıtlı banka hesabına gerçekleştirilir.
Başka bir isim ya da hesaba iade yapılamaz.

Tarih Değişikliği Talebi:

Misafir talebi doğrultusunda iade yerine tarih değişikliği yapılmak istenirse, bu durum en az 24 saat önceden 
bildirilmelidir ve yalnızca uygun etkinlikler için geçerlidir.

İlave Harcama Takibi ve Tahsilat:
 
Misafirlerimizin yaptığı tüm ilave harcamalar masa hesabına anlık olarak yansıtılır ve etkinlik sonunda toplu olarak 
tahsil edilir.
Her masaya ait harcama, masa sorumlusunun gözetiminde eksiksiz şekilde kaydedilir ve çıkış öncesinde tek seferde 
tahsil edilir.
Ödemesi yapılmış ancak işletme kurallarına ve talimatlarına uymayan misafirlerin ücretleri iade edilmez

4. Güvenlik ve Otopark:

Otopark: 

Otopark alanı sınırlıdır, vale hizmeti sunulmaktadır.
Araçlar vale tarafından teslim alınır ve park edilir.
Otopark hizmetinden faydalanmak isteyen misafirlerimizin, saat 20:30'a kadar mekana ulaşmaları önemle tavsiye 
edilir.
Geç saatlerde araç yoğunluğu nedeniyle otopark hizmetinde sınırlamalar yaşanabilir.

Güvenlik: 

Mekan girişinde güvenlik kontrolü yapılabilir.
Güvenlik görevlileri gerektiğinde misafir kabul etmeme hakkına sahiptir.
Araçlardaki hasarlardan işletmemiz sorumlu değildir.
Araçlarınızdaki özel ve kıymetli eşyalarınızdan işletmemiz sorumlu değildir.
Mümkünse taksi ile gelmeniz ya da yürüyerek ulaşmanız tavsiye edilir.
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5. Ses, Işık ve Performans:

Ses ve Işık Düzeni: 

Mekanın iç ses ve ışık düzeni sabittir, misafire özel değiştirilemez
Ses düzeni yüksek seviyede olabilir ve hassas bireylerde geçici ya da kalıcı işitme hasarına yol açabilir.
Işık düzeni (örneğin flaş, stroboskop vb.) gözlerde geçici ya da kalıcı rahatsızlık yaratabilir.

Sanatçı: 

Performans sırasında sanatçıya veya sahneye müdahale edilmesi yasaktır.
Sahneye izinsiz çıkmak kesinlikle yasaktır.

6. Mekan Kapanış ve Çıkış:

Kapanış Saati:

02:00(Müzik bitişi ile birlikte).

Gece Sonu: 

Mekan personelinin yönlendirmesiyle nazikçe çıkış sağlanır.
Unutulan eşyalar için yönetimle iletişime geçilebilir.

7. Doğum Günü / Özel Kutlamalar:

Doğum günü kutlamaları önceden bildirilmelidir.
Pasta, hediye vb. dışarıdan getirilecek ürünler yönetim iznine tabidir.
Dışarıdan getirilen pasta ve benzeri ürünlerin işletmemizde uygun koşullarda 
muhafaza edilmesi ve servis edilmesi, önceden işletme yönetimiyle görüşülerek 
planlanmalıdır.
Gıda güvenliği ve sunum standartlarımız gereği, uygun olmayan koşullarda 
getirilen ürünlerin kabul edilmemesi veya servis edilmemesi hakkı saklıdır.

8. Kişisel Eşya ve Güvenliği:

Mekan, kişisel eşyaların kaybolmasından sorumlu değildir.
Değerli eşyalarınızı yanınızda bulundurmanız rica olunur.
İşletmemizin güvenliği ve hizmet kalitesinin artırılması amacıyla, ortak alanlarda görünen ve görün-
meyen güvenlik kameralarıyla görüntü kaydı yapılmaktadır.
Misafirlerimiz, işletmemize giriş yaparak bu kayıtların alınmasını peşinen kabul etmiş sayılır.

9. İletişim:

Her türlü öneri, şikayet ve rezervasyon için:

Telefon: +90 532 473 34 82 

Mail: northpiers.konakpier@gmail.com

Instagram: @northpiers.konakpier

Kuralların amacı mekanımızda herkesin keyifli ve güvenli zaman geçirmesini 
sağlamaktır. Anlayışınız ve iş birliğiniz için teşekkür ederiz.
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